. UNION-Palast
Csoportos Eletbiztositasi Feltételek

Jelen biztositasi feltételek — eltéré szerz6déses kikdtés hianyaban — az UNION Vienna Insurance Group
Biztositd Zrt. (a tovabbiakban: biztositd) UNION-Palast telijes életre sz6l6, csoportos életbiztositasi
szerz6déseire érvényesek feltéve, hogy a szerzddést erre hivatkozva kototték.

1. A biztositasi szerzédés alanyai

1.1. A biztosité az UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt., amely jelen biztositasi feltétel alapjan
kotott szerz6dés értelmében meghatarozott dij ellenében arra vallal kotelezettséget, hogy a biztositott
halala esetén a szerz6désben meghatarozott szolgaltatasokat nyujtja.

1.2. A szerz6d6 fél az a természetes vagy jogi személy, aki az érvényes jognyilatkozatokat teszi és a
biztositasi dijat a biztositonak megfizeti.

1.3. Biztositott lehet az a természetes személy, akinek életével kapcsolatos biztositasi eseményekre a
szerz6dés létrejon, feltéve, hogy az altala tett nyilatkozattal elfogadja a jelen biztositasi szerzédés
feltételeit, és hozzajarul ahhoz, hogy a biztosité kockazatviselése ra kiterjedjen. A biztositottak életkora a
szerz6désbe vald belépéskor legalabb 18 és legfeljebb 55 év lehet. A belépési kort ugy kell megallapitani,
hogy a biztositott szlletési évszamat le kell vonni a biztositas kezdetének évszamabal.

1.4. A biztositas — egy szerz6désen belll - tébb biztositottra, a szerz6d6 altal a biztositasi ajanlatban
rogzitett, objektiv szempontok szerint meghatarozott természetes személyek csoportjaira vonatkozik.
Csoportképzd objektiv szempont lehet a biztositottak és a szerz6d6 kozott fennalld jogviszony, egyéb
kapcsolat, valamely szervezethez valé tartozas. Egy szerzddésen belll tébb biztositotti csoport is
kialakithato. A biztositotti csoport [étszama minimum 1 f6.

1.5. Kedvezményezett a szolgaltatasok igénybevételére jogosult személy. A biztositott halala esetén a
szolgaltatas jogosultja a szerz8désben megjeldlt kedvezményezett, kedvezményezett jelolés hianyaban
pedig a biztositott drokdse(i).
1.5.1. A szerz8d6 — a biztositott hozzajarulasaval - a kedvezményezettet a biztositéhoz cimzett és a
biztositénak eljuttatott irdsbeli nyilatkozattal jeldlheti ki, és a biztositdsi esemény bekdvetkezéséig
barmikor ugyanilyen formaban kijel6lését visszavonhatja, vagy a kijeldlt kedvezményezett helyett mas
kedvezményezettet nevezhet meg.
1.5.2. Tébb kedvezményezett jel0lése esetén a biztositd szolgaltatasa a biztositasi szerzédésben
megjelolt aranyban kerll megosztasra a kedvezményezettek kozott. Adott biztositdsi szolgaltatas
vonatkozasaban a kedvezményezettek részesedési aranyainak az 6sszegének 100%-nak kell lennie.
1.5.3. A kedvezményezett kijelolése hatalyat veszti, ha a kedvezményezett a biztositasi esemény
bekovetkezte el6tt

- a természetes személy meghal,

- a jogi személy jogutdéd nélkil megszlnik.
1.5.4. Amennyiben a felek ettdl eltér6en nem allapodnak meg, a szerz6dé a biztositott javara
lemond a kedvezményezett jelolés jogarol.

2. A biztositasi szerzédés létrejotte

2.1. A szerz6dés a felek irasbeli megallapodasaval jon létre.

2.2. A szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlatot a biztositoval szerz6d6 fél teszi. A szerzd6dd az
ajanlatahoz — annak megtételétdl szamitott - 15 napig, egészségi vizsgalat esetén 60 napig kotve van.



2.3. A jelen feltételek szerinti biztositasi szerz6dés a szerz6dé6 és a biztosité megallapodasaval jon
létre.

3. A szerzédéskotés kiilonos szabalyai

3.1. A biztositonak a szerz6dd felet kell tajékoztatnia, a szerz6d6 fél a biztositas biztositottakat érinté
rendelkezéseirél, a hozz4 intézett nyilatkozatokrdl és a szerz8désben bekdvetkezett valtozasokrol koteles
a biztositottakat tajékoztatni.

3.2. A biztositotti csoporton belll a biztositottak kulén alszerz6désen kerllnek nyilvantartasra.

3.3. A szerz6dé fél jelen biztositasnak az egyes biztositottakra vonatkozé alszerzédései feletti
rendelkezési jogot (visszavasarlas, dijmentesités) atadhatja a biztositottnak.

4. A szerz6dés tartama, biztositasi idészak
4.1. A biztositas hatarozatlan tartamu.

4.2. Biztositasi évforduld - eltér6 megallapodas hianyaban - a biztositasi szerzédés alairasat kovetd
honap elsé napjanak évenkénti forduldnapja. A két forduld nap kozoétti egy év a biztositasi idészak.

4.3. Az egyes biztositottakra vonatkozd alszerzdédések forduldnapja a 4.2. pontban foglaltaktol eltéré
lehet, fligg6éen a biztositott csoportba 1épésének idépontjatol.

5. A biztosité kockazatviselése

5.1. A biztositas kockazatviselése — eltér§ megallapodas hianyaban - a Fold valamennyi orszagara a nap
24 orajaban kiterjed.

5.2. A Biztositd kockazatviselése — eltérd megallapodas hianyaban - a biztositasi szerz6dés alairasat
koveté honap elsé napjanak 0. oérajatol 1ép hatalyba, feltéve, hogy a szerz6ddé a biztositas dijat
(dijeléleget) a biztositonak medfizette.

5.3. A szerz8dés Uj biztositottra valé kiterjesztése esetén a biztositottra vonatkozé kockazatviselés —
eltérd megallapodas hidnyaban - az Uj biztositottbelépését kdvetd honap elsé napjanak 0. érajatol 1ép
hatélyba, feltéve, hogy a ra vonatkozd kockazatot a biztosité nem utasitotta vissza, a dijat a biztosito
részére megfizetésre kertlt.

5.4. A biztosité egyes biztositottakra vonatkozéd kockazatviselése — eltéré megallapodas hianyaban - az
alabbi esetekben megsziinik:

5.4.1. a biztositott halala esetén,

5.4.2. a csoportos szerz6dés megszlintekor, amennyiben a szerz8désbe a biztositott szerz6déként nem
[épett be,

5.4.3. az egyes alszerz8dések visszavasarlasa esetén

5.4.4. a maradékjogok megnyilasa el6tt a dij nemfizetése esetén.

5.4.5. ha a biztositott a szerz8dés megkdtéséhez adott hozzajarulasat irdsban visszavonta, és a
szerz6désbe szerz8d6ként nem lépett be, a ra vonatkozd biztositasi id6szak végével,



6. Varakozasi ido

A biztosité a jelen feltételben meghatarozott szolgaltatasi igény megnyilasahoz a biztositottnak a
szerzbdésbe torténd belépésétdl a kockazatviselés kezdetére — eltéré megallapodas hianyaban - 6
havi varakozasi id6t kot ki, kivéve, ha a biztositott baleset vagy heveny fert6zd betegség folytan
halt meg.

7. A biztositott belépése a szerzé6déshe

7.1. A biztositott, amennyiben a szerz6dést nem 6 koététte, a biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal a
szerz6désbe barmikor — mint szerz6dd — beléphet; a belépéshez a biztositd hozzajarulasa nem
szikséges. A biztositott szerz6d6ként torténé belépése esetén a biztositasi szerzddés jelen csoportos
biztositasi feltételek szerinti tartalommal folytatodik.

7.2. Amennyiben a biztositott a szerz6désbe szerz6déként belép, a biztositd a tovabbiakban a rea
vonatkozo alszerz6dés szaman tartja nyilvan.

7.3. A belépéssel a szerz6d6t megilleté jogok és az 6t terhel6 kotelezettségek 0sszessége atszall a
biztositottra. llyen esetekben a folyé biztositasi idoszakban esedékes dijért a biztositott a
szerz6dovel egyetemlegesen felel6s.

8. A csoportos szerzédés megsziinése

8.1. A biztositasi szerz6dés megsziinik:

a) a szerz6d6 rendes illetve rendkivili felmondasaval,

b) a biztositd felmondasaval,

c) diffizetés elmulasztasa esetén a maradékjogok megnyilasa elétt a 10.1. pontban foglaltak
szerint,

d) szerz6d6 természetes személy haldlaval, amennyiben a biztositott a szerzddésbe
szerz6d6ként nem lépett be,

e) a szerz8dd jogi személy jogutdd nélkili megsziinésével, amennyiben a biztositott a
szerz6désbe szerz6déként nem lépett be,

8.2. A jelen csoportos biztositasi szerz8dést mind a szerz6dd, mind a Biztosité irasban, a masik Félhez
intézett egyoldalu, irasbeli nyilatkozattal, indokolas nélkil 30 napos felmondasi idével a biztositasi
évforduldra felmondhatja. A felmondasi id6 — eltér6 megallapodas hidnyaban - akkor kezdédik, amikor az
irasban, tértivevényes ajanlott levélben kdzdlt felmondas a masik Félhez bizonyitottan megérkezik. A
felmondasi idé alatt a Szerz6d6 nem teheti lehetévé Uj Ugyfelek Biztositottként valé csatlakozasat a
csoportos biztositasi szerz8déshez.

8.3. A csoportos biztositasi szerz6dés barmely okbdl térténd megsziinése esetén a Biztosito
kockazatviselése — eltér6 megallapodas hianyaban - a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése
napjan 24 drakor valamennyi Biztositottra kiterjed6en megszinik, abban az esetben ha a biztositottak a
szerz6désbe szerz8déként nem léptek be.

8.4. A Szerz6d6 sajat koltségén koteles irdsban tajékoztatni a Biztositottakat a csoportos biztositasi
szerz6dés megsziinésérdl, valamint a szerz6désbe szerz6déként torténd belépés szabalyairdl.
9. A biztositasi dij

9.1. A biztositasi dij a biztositd kockazatviselésének ellenértéke, melynek megfizetésére a szerz6d6
koteles. A szerz6dé az altala megdfizetett dijat atharithatja a biztositottra.



9.2. A biztositas éves diju. A biztositasi évre vonatkozé éves dij — pétlék alkalmazasa nélkil - havi,
negyedéves és féléves részletekben is fizethet6. A dijfizetési gyakorisag a szerzddésben kerl
meghatarozasra, és a szerz6dd a biztositasi évforduldon megvaltoztathatja, ha azt a biztositasi évfordulo
el6tt 30. napig irasban jelzi a biztositonak és a biztositdé ehhez hozzajarul.

9.3. A biztositas elsé dija az ajanlat alairasakor esedékes. Minden folytatélagos dij annak az id6szaknak
az els6 napjan esedékes, amelyre vonatkozik.

9.4. A szerz6d6 a biztositas elsd dijanak megfizetésére az elsd adatszolgaltatast kdvetden, a biztositd
altal kiéllitott szamla ellenében — az ott megjeldlt fizetési hataridében — koteles.

9.5. A biztositasi dij mértékét a biztositasi szerz6dés tartalmazza. A szerz6dés tartalmanak megfeleléen a
dijat befolyasolhatja a biztositottak Iétszama, az egyes biztositottak kora, egészségi allapota, a biztositasi
Osszegek, a dijfizetés gyakorisaga, csoport tagjai altal folytatott tevékenység veszélyessége. A biztosité a
szerz6d6 altal k6zolt adatok alapjan jogosult a biztositasi dijat modositani. Amennyiben a kérdésekre
adott valaszok vagy az egészségi vizsgalat kockazatndveld tényezét tarnak fel, a biztositd jogosult az
érintett biztositott vonatkozasaban a szolgaltatasokat alacsonyabb 6sszegre megajanlani, pétdijat
felszamitani, vagy az ajanlatot elutasitani. A biztosité az ajanlat esetleges elutasitasat nem koteles
megindokolni. llyenkor a biztositasi ajanlattal kapcsolatos valamennyi irat a biztosité birtokdban marad.

9.6. Uj biztositott belépése, illetve kilépd biztositott esetén a biztosité a szerzédés dijat mdédosithatja.

9.7. A biztositdo a dij szamitdsanal 2,9%-os technikai kamatldbat alkalmaz. A biztosit6 a szerzddés
tartama alatt jogosult a technikai kamatlab mértékét mdédositani, amennyiben a technikai kamatlabak
legnagyobb mértékérél szold jogszabalyban rogzitett technikai kamatlab legnagyobb mértéke modosul. A
technikai kamat modosulasardl, az azzzal kapcsolatos eljarasrol a biztosité a valtozast megel6zéen 30
nappal értesiti a szerz6d6t.

9.8. A biztositasi dij mértékét a szerz6dd a biztositasi évforduldn a mindenkor hatalyos toérvényi
rendelkezések szerint modosithatja, amennyiben az erre vonatkozé irasbeli kérése az évforduldt
megel6z6 30. napig a biztositéhoz beérkezett.

10. A dijfizetés elmulasztasanak jogkovetkezményei

10.1. Ha a szerz8dd az esedékes biztositas dijat nem fizeti meg, a biztositd — a kdvetkezményekre
torténd figyelmeztetés mellett — a szerz6dét a felszdlitas elklldésétdél szamitott 30 napos péthataridd
tlzésével a teljesitésre irasban felhivia. A poéthatarid6 eredménytelen elteltével a szerz8dés az
esedékesség napjara visszamend hatallyal megszinik, kivéve, ha a biztosité a dijkdvetelést késedelme
nélkul birésagi uton érvényesiti.

10.2. Ha az egyes biztositottak vonatkozasaban az esedékes dijnak csak egy része kerllt megfizetésre,
és a biztosité a 10.1. pontban foglaltak szerint a szerz8d6t eredménytelendl hivta fel a dijkilénbdzet
medfizetésére, az érintett biztositott vonatkozdsaban az alszerz6dés a befizetett dijjal aranyos idétartamra
marad fenn.

11. Reaktivalas

11.1. Amennyiben a szerzédés illetve az egyes biztositottra vonatkozé alszerzédés a dij meg nem
fizetése miatt szlint meg, a szerz8d6 illetve az érintett biztositott a megsziinés napjatél szamitott 60 -
fogyasztonak minésilé szerz6dé esetén 120 - napon beliil irasban kérheti a biztositét a
kockazatviselés helyreallitdsara. Amennyiben a biztositd a szerz6d6 illetve a biztositott reaktivalas iranti
kérelmét elfogadja és a szerz6d6 a teljes dijhatralékat medfizeti, a biztositas eredeti tartalommal és
0sszeggel Iép Ujra hatalyba.



11.2. A reaktivalasi kérelem vonatkozasaban a biztositd jogosult kockazatelbiralasra.

11.3. A mar visszavasarolt szerz6dés nem reaktivalhato.

12. Kozlési és valtozasbejelentési kotelezettség
12. 1. A kézlési és valtozas bejelentési kotelezettség egyarant terheli a szerz6d6t és a biztositottat.

12.2. A kdzlési kotelezettség abban all, hogy az ajanlat megtételekor a szerz8d6 és a biztositott koteles a
biztositas elvallalasa szempontjabdl minden olyan lényeges korllményt, adatot a biztositéval kozoélni,
amelyeket ismert vagy ismernie kellett. A biztositd irasban feltett kérdéseire adott hianytalan, és a
valésagnak megfelelé valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A  kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa énmagaban nem jelenti a kdzlési kdtelezettség megsértését.

12.3. A biztositd jogosult a kozolt adatok ellenbrzésére, és e célbdl a biztositott egészségi allapotara,
tevékenységeére, életkorilményeire vonatkozd kérdéseket tehet fel, egészségi vizsgalatot irhat el6. A
biztosité kockazatelbiralasi és karrendezési szerveivel szemben a biztositottat az orvosi titoktartas aloli
felmentés érdekében kildn nyilatkozattételre hivja fel.

12.4. Amennyiben a kérdésekre adott valaszok, vagy az egészségi vizsgalat kockazatndével6 tényez6t
tarnak fel, a biztositd jogosult a szolgaltatasokat alacsonyabb 6sszegre megajanlani, pétdijat felszamitani
vagy az ajanlatot elutasitani. A biztosité az ajanlat esetleges elutasitasat nem koételes megindokolni.
llyenkor a biztositasi ajanlattal kapcsolatos valamennyi irat a biztosité birtokaban marad.

12.5. Amennyiben a biztositd a szerz6déskotés utan szerez tudomast a szerz8dést érint6 lényeges
koralményekrél vagy azok valtozasardl, és ezek a korulmények a biztositasi kockazat jelent6s
ndvekedését eredményezik, a tudomasszerzéstdl szamitott 15 napon belll javaslatot tehet a szerzdés
modositasara, vagy a szerz6dést 30 napra irasban felmondhatja. Ha a szerz6d6 fél a modositéd javaslatot
nem fogadja el, vagy arra annak kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll nem valaszol, a szerz6dés a
modositd javaslat kozlésétél szamitott 30. napon megszilnik, ha a biztositd erre a kdvetkezményre a
modosito javaslat megtételekor a szerz6dé fél figyelmét felhivta.

12.6. A szerz8d6 és a biztositott a biztositas tartama alatt a szerz6désben meghatarozott Iényeges
koralmények tekintetében valtozas bejelentési kotelezettséggel tartozik, melyet irdsban kell a biztositéhoz
bejelenteni. A valtozasbejelentési kotelezettség abban all, hogy a szerz6d6 és a biztositott koteles a
biztositas tartama alatt 30 napon belll irasban bejelenteni az ajanlaton kozolt, illetve a szerz6désben
szerepl6 adatok, Iényeges kortlmények megvaltozasat.

12.7. Ha a biztositd6 a szerz8déskotést kovetben szerez tudomast a szerzddéskotéskor mar fennallt
Iényeges kortlményrdl, az ebbdl eredd jogokat a szerzddés fennallasanak elsé 5 évében gyakorolhatja. A
szerz8d® koteles bizonyitani, hogy az elhallgatott vagy be nem jelentett korilményt a biztositd a
szerz8déskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kdzre a biztositasi esemény bekdvetkezésében, illetve a
szerz8dés megkotésétdl az 5 év mar eltelt.

12.8. A kozlési koételezettség megsértése ellenére is beall a biztosité kotelezettsége, ha a
szerz6déskotéstdl a biztositasi esemeény bekdvetkeztéig mar 5 év eltelt.

12.9. A 12.7. és 12.8. pontok rendelkezéseit a szerz6désben meghatarozott 1ényeges koérilmények
valtozasara vonatkozd bejelentési kotelezettség megsértésének kdvetkezményeire is alkalmazni kell. A
biztosité ezzel kapcsolatos jogainak gyakorldsara nyitva all6 5 éves id8szak a valtozas bejelentési
hataridé leteltét kdveté napon kezdbdik.



13. Adatszolgaltatas

13.1. A szerz6dé a szerz6déshez biztositottként csatlakozott tgyfeleirél és azok biztositasi jogviszony
szempontjabol szikséges adatairdl naprakész nyilvantartast vezet, melynek alapjan a Biztositd részére
adatot szolgaltat.

13.2. A szerz6dd a biztositasi ajanlat alairasaval egyidejlileg koteles - a szerz68désben megijeldlt
tartalommal - adatot szolgaltatni a biztosité részére a biztositottként nyilvantartott személyekrol.

13.3. A szerz8d8 — eltérd megallapodas hianyaban - havonta, a targyhdnapot koéveté hénap 5. napjaig,
illetve ha a hatarid6 utolsé napja munkasziineti napra esik, legkés6bb az azt kévetd munkanapon koteles
elektronikus formaban, a szerzédésben megjeldlt tartalommal 6sszesitét kiildeni a biztositd részére a
targyhénapban biztositottként csatlakozott vagy kilépett személyekrél.

13.4. Ha valamely biztositottra vonatkozéan a biztosité kockazatviselése megsziinik, akkor a megsz(inés
bekovetkezésének honapjara vonatkozé targyhavi adatszolgaltatasban a megsziinés tényét jelezni kell.

13.5. Az adatszolgaltatas tartalmat figyelembe véve a valasztott moduloknak, a dijfizetés gyakorisaganak,
a biztositottak létszamanak, illetve egyéb valtozasoknak a fliggvényében a biztosité moddosithatja a
szerzédést.

14. Biztositasi esemény

14.1. Biztositasi esemény egy biztositottnak a kockazatviselés id&szakan beldl barmely okbdl
bekdvetkezett haldla.

14.2. A biztositasi esemény bekodvetkeztének idépontja a halal idépontja.

14.3. Jelen feltételek vonatkozasaban baleset a biztositott akaratan kivil, hirtelen fellépd, egyszeri, olyan
kiils6 behatasbol eredd, nem vart kérilmény, amely a biztositott testi sérllését vagy halalat okozza. Jelen
feltétel szempontjabol balesetnek mindsiil a mérgezés, rovarcsipés (kivéve a kullancscsipés)
és az alabbi fertézések: tifusz, agyveldgyulladas, agyhartyagyulladas, tetanusz. Jelen feltétel
vonatkozasban nem mindsiil balesetnek: megemelés, randulas, fagyas, napszuras, a napsugar
okozta leégés és a héguta miatt bekovetkezett halal. Az 6ngyilkossag, 6ncsonkitas vagy
ezek kisérlete eredményeképp bekovetkezett halal még akkor sem balesetbiztositasi esemény, ha
a biztositott azt beszamitasi képességének hianyaban kovette el.

15. Kizart kockazatok

15.1. A biztositdé kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott haladla kézvetleniil
vagy kozvetve dsszefiiggésben all harci eseményben vagy mas haborus cselekményben valamely
fél mellett torténd aktiv részvétellel vagy az allam elleni biincselekményben valé részvétellel. Jelen
feltételek szempontjabél haborunak minésil a hadizenettel vagy anélkiil vivott haboru, a
hatarvillongas, a felkelés, a forradalom, a zendiilés, kormany elleni puccs vagy puccskisérlet,
polgarhaboru, idegen orszag hatarozott céli hadicselekményei (pl. csak légi csapas vagy csak
tengeri akcié), kommandé tamadas, terrorcselekmény. (A kommandé tamadas és a
terrorcselekmény esetén nem mindsiil haborus cselekményben valo aktiv részvételnek, ha a
biztositott az aldozatok érdekében lép fel.) E szerz6dés szerint allam elleni biincselekmény az, amit
a Biinteté Torvénykonyv annak mindsit, igy kiilondsen: lazadas, kémkedés, rombolas.

15.2. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott halala atomkarok
(nuklearis hasadas vagy fuzié, nuklearis reakcié, radioaktiv izotépok sugarzasa, ionizalé vagy
lézersugarzas, valamint ezek szennyezése) folytan kévetkezik be.



15.3. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott halala alkoholos
allapotaval, bodité-, kabitdé- vagy hasonld hatast kivalté szerek fogyasztasaval, toxikus anyagok
rendszeres szedése miatti fliggéségével 6sszefiiggésben kévetkezett be.

15.4. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott halala a mar
fennalloé, szerzé6dés megkotését megelé6zd 5 éven belil diagnosztizalt megbetegedésével all
osszefiiggésben.

15.5. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott halala HIV-virus
(AIDS) és ennek mutansai révén kialakult fert6zésével all 6sszefiiggésben.

15.6. A biztosité kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a biztositott halala pandémias
(jarvanyos) fertézés soran kialakult megbetegedésével all 6sszefiiggésben.

16. A biztosité mentesiilése

16.1. A kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség megsértése esetén a biztosité mentesiil a
szolgaltatasi kotelezettség aldl kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott koriilményt a biztosité a

szerzédéskotéskor ismerte, vagy az nem hatott kozre a biztositasi esemény bekovetkeztében.

16.2. A biztosito mentesiil a biztositasi 0sszeg kifizetése alol, ha a biztositott a kedvezményezett
szandékos magatartasa kovetkeztében vesztette életét.

16.3. A biztositd mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése alél, ha a biztositott szandékosan
elkovetett sulyos biincselekménye folytan, azzal 6sszefiiggésben kovetkezett be.

16.4 A biztosité mentesiil a szolgaltatasi kotelezettsége alél abban az esetben, ha a biztositott a
karmegeldzési vagy karenyhitési kotelezettségét megszegi.

16.5. A biztosité mentesiil a biztositasi 6sszeg kifizetése alol, ha a biztositott a szerz6déskotéstol
szamitott 2 éven beliil elkdvetett 6ngyilkossaga kdvetkeztében halt meg.
17. A biztositasi 6sszeg

17.1. A Kkezdeti biztositasi dsszeget a szerzédéskotéskor a szerz6dd hatarozza meg, amely egy
biztositottra vonatkozéan a biztosité szolgaltatasanak alapja.

17.2. Az aktualis biztositasi 6sszeg az elsé évben az ajanlaton meghatérozott kezdeti biztositasi 6sszeg,
azt kdvetéen pedig jelen Biztositasi Feltételek 18. pontjaban meghatarozott értékkovetési eljaras szerinti
modositott 6sszeg.

18. Ertékkovetés

18.1. A szerz6d6 az ajanlat alairasakor kérheti, hogy minden biztositasi évfordulon a biztositasi 6sszeg
és a biztositas dija emelkedjen.

18.2. A biztositas dijat a biztosité évente 3 szazalékkal emeli.

18.3. A biztositasi 6sszeg emelkedése nem aranyos a biztositas dijdnak emelkedésével; annak
szamitasa a hatralévé dijfizetési id6szakhoz rendelt tarifalis dijtétel alapjan torténik.



18.4. A szerz6dd a biztositas tartama alatt kérheti az értékkdvetés megsziintetését, amennyiben azt a
biztositasi évforduld el6tti 30. napig irasban jelzi a biztositénak. Kérelem hianyaban a szerzédéskotéskor
meghatarozott értékkdvetés alapjan jar el a biztosito.

18.5. A dijmentes leszallitast kovetden az értékkdvetés nem alkalmazhato.

19. A biztosité szolgaltatasa

A biztositasi szerz6dés alapjan a biztositd a kockazatviselés kezdetét kdvetden bekdvetkezé, a jelen
biztositasi feltétel 14. pontjaban meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezése esetén a biztositdé a
biztositasi esemény idépontjaban érvényes aktudlis biztositasi 6sszeget, valamint az addig befizetett
dijakat fizeti ki a kedvezményezett részére.

20. A biztosito teljesitése

20.1. A szerz6d6 koteles a biztositasi eseményt a tudomasara jutasatél szamitott 8 napon belll a
biztositohoz a szolgaltatas iranti igénnyel egyutt bejelenteni.

20.2. A biztositoé kotelezettsége nem all be, amennyiben a szerz8d6 illetve a biztositott nem tett eleget a
20.1. pont szerinti meghatarozott hataridében a bejelentési kotelezettségének, a sziikséges felvilagositast
nem adja meg, illetve a felvilagositas tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé, és emiatt a biztositd
kotelezettsége szempontjabdl Iényeges korilmény kiderithetetlenné valik.

20.3. A biztosité szolgaltatasait a rendelkezésre allé legutolsd adatoknak megfeleléen nyujtja.

20.4. A biztositdé altal igényelt minden igazolast, nyilatkozatot és bizonyitékot hitelt érdemiSen, a
biztositbnak az 4&ltala meghatdrozott formaban és tartalommal kell benyujtani. A szikséges
dokumentumok beszerzésének és biztositohoz torténd eljuttatasanak koltségeit a biztosité nem tériti
meg.

20.5. Minden biztositasi szolgaltatds iranti igényhez be kell nyujtani a biztositott személyi
igazolvanyanak, lakcimkartyajanak masolatat, a biztositotti nyilatkozatot valamint az Igénylélap
nyomtatvanyt kitdltve, a biztositadsi esemény részletes leirdsaval, tovabba az alabbiakat:

a) biztositasi kotvény,

b) halotti anyakdnyvi kivonat masolata,

c) halottvizsgalati bizonyitvany masolata, halal utani jelentés méasolata,

d) amennyiben a halal betegség kdvetkeztében allt be, a betegség kezdeti idépontjanak és

lefolyasanak, valamint a halal koérllményeinek tisztazasdhoz szikséges iratok
(kezelborvosi igazolas, zardjelentés, halotti epikrizis, boncjegyz&konyv stb.),

e) amennyiben a halal baleset kovetkeztében allt be:
— a biztositasi eseménnyel kapcsolatos, a balesettél a szolgaltatasi igény bejelentéséig
szuletett 6sszes orvosi dokumentum,
- baleseti jegyz6kényv, vagy munkahelyi baleset esetén munkahelyi baleseti
jegyz6konyv, amennyiben ilyen késziilt,
— véralkohol vizsgalati eredmény, amennyiben ilyen készult,

f) kozlekedési baleset esetén az el6z6eken felll:
—renddrségi jegyz6kdnyv, amennyiben ilyen késziilt,
— amennyiben a biztositott kdzlekedési balesetben a jarmi vezet6jeként sérilt meg, a
biztositott vezetéi engedélye és a jarmi forgalmi engedélye,

0) amennyiben a biztositasi eseménnyel vagy az annak alapjaul szolgalé kérilménnyel
kapcsolatban rendérségi, kdzigazgatasi, tlzvédelmi, munkavédelmi vagy mas hatdsagi
eljaras indult, az eljaras soran keletkezett, illetbleg az eljaras anyaganak részét képezd
iratok masolata (blntetd eljarasban és szabalysértési eljarasban meghozott jogerés



hatarozat csak abban az esetben, ha az a karigény/szolgaltatasi igény benyujtasakor mar
rendelkezésre all),

h) ittassag illetve boditd, kabité vagy hasonlé hatast kivaltdé szerek, toxikus anyagok
hatasanak vizsgalatarol készilt orvosi irat,

i) kiulfoldon bekovetkezett halal esetén a halal korGlményeir6l a kilfoldi hatésag altal
kiallitott okirat hiteles magyar forditasa,

)] a kedvezményezett(ek) személyi igazolvanyanak és lakcimkartyajanak masolata(i),

k) a kedvezményezett jogosultsagat igazol6 okirat masolata (pl. jogerés hagyatékatado

végzés, Oroklési bizonyitvany).

20.6. A biztosité a szolgéltatasi igény elbiralasahoz a becsatolt iratokat ellendrizheti, illetbleg a
bejelentett igény elbiralasaval 6sszefliggd egyéb iratokat szerezhet be.

20.7. A biztositd a szolgaltatasokat az igény elbiralasahoz, illetve a teljesitéshez sziikséges Osszes irat
beérkezése utan, az utoljara beérkezett irat kézhezvételétél szamitott 15 napon belll teljesiti.

20.8. A biztositd szolgaltatasait a kedvezményezett részére banki folydszamlara utalassal teljesiti,
amennyiben rendelkezik folydszamlaval. Egyéb esetekben a biztositd szolgaltatasait postai utalassal
teljesiti.

20.9. A biztositottat karenyhitési kotelezettség terheli, ami abban &ll, hogy biztositasi esemény
bekdvetkezte esetén kérni az elsé akut ellatasat, koteles (azonnal) haladéktalanul felkeresni orvosat.
Barmilyen sérilés bekovetkeztét kovetéen a biztositottnak a leheté legrovidebb idén belll gyakorlo
szakorvoshoz kell fordulnia, és karenyhitési kotelezettségébdl addéddéan annak orvosi tanacsait koteles
pontosan betartani. A biztosité nem felelés azokért a kdvetkezményekért, amelyek a biztositottnak a
biztositasi esemény karos kévetkezményei elharitasara, illetve enyhitésére vonatkozé koételezettségeinek
elmulasztasabdl erednek.

21. A tobblethozam visszatéritése

21.1. A nyereség visszajuttatasanak modja egyéni nyereségszamla vezetése, melynek kifizetésére a
biztositott halalakor vagy a szerzddés visszavasarlasakor kertl sor.

21.2. A nyereségszamlan jévairt dsszeget a biztosité a kdvetkezd alapokon szamolja:

Az alkalmazott befektetési hozam az adott befektetési portfolié szazalékban meghatarozott éves hozama.
Az adott szerz6désre a szamitas vetitési alapja a szerz8dés naptari évre vonatkozé atlagos matematikai
tartaléka. Az atlagos matematikai tartalékon a technikai kamatot meghaladé résznek évente a biztosito
altal meghatérozott hanyada kertl jévairasra a nyereségszamlan; ebbél a szempontbdl a nyereséget ugy
kezeljuk, hogy annak 0%-os technikai kamata van. Az adott évi hozam-visszajuttatasi aranyt, valamint a
befektetési portfélié éves hozamat a mindenkori hozamértesité levél tartalmazza.

21.3. A hozam-visszajuttatasi arany ugy kerll megallapitasra, hogy az aktualis torvényi rendelkezéseknek
megfeleljen.

21.4. Tébblethozam-jovairasra kizardlag naptari év végén kertil sor, nem toérténik azonban tébblethozam
jovairas a biztositasi szerz6dés elsé 2 évében; ennek kovetkeztében az év kdzben megsziint
szerz6désekre nem jar a tortévi tdbblethozam-hanyad.

22. Maradékjogok

22.1. Dijmentes leszallitas
a) Ha a biztositasi tartambdl 2 év eltelt és a biztositas dijat legalabb 2 évre vonatkozdan
medfizették, Ugy a tovabbi dijfizetés elmaradasa esetén a biztositd a szerz6dést



dijmentesen leszallitia. llyenkor a szerz6dés megfeleléen csokkentett biztositasi
O0sszeggel marad fenn.

b) Dijmentesen leszallitott biztositas esetében az értékkdvetés megsziinik. A dijmentesen
leszallitott biztositasi 6sszeg minimalis értékét a jelen feltételek 1. sz. tablazata
tartalmazza. A dijmentesen leszallitott szerz6dés nem reaktivalhatoé.

c) A biztositdé minden évben meghatarozza a dijmentesen leszallitott biztositasi 6sszeg
minimumat. Azon szerzddéseket, amelyek dijmentes leszallitdsra kerulnének, de a
biztositasi 6sszeg nem érné el az adott évre vonatkozé minimumot, a biztositénak
jogaban all visszavasarolni.

22.2. \Visszavasarlas
a) Ha a biztositas tartamabdl 2 év eltelt és a biztositas dijat legalabb 2 évre vonatkozéan
medfizették, ugy a szerz6dd kérheti a szerz6dés megsziintetését és a visszavasarlasi
Osszeg kifizetését.
b) A visszavasarlasi 0sszeg a biztositas tartamatoél, valamint az eltelt és dijjal fedezett
idészaktol fligg. A visszavasarlasi 6sszeg minimalis értékét a jelen biztositasi feltételek 2.
sz. tdblazata tartalmazza.

23. Adatkezelés, biztositasi titok

23.1. Személyes adat az olyan adat, adatbdl levonhat6 kévetkeztetés, mely kapcsolatba hozhatd egy
meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett). Ha a
személyes adat egészségugyi allapotra, kéros szenvedélyre, illetve szexualis életre vonatkozik, akkor az
a hatalyos jogszabalyok értelmében kullonleges adatnak minésul, és kizarélag az érintett irasos
hozzajarulasa alapjan kezelheté. Az adatszolgaltatas Onkéntes, de egyes személyes adatok kozlése
nélkuldzhetetlen a biztositasi szerz8dés létrejottéhez.

23.2. A biztositdé jogosult az ugyfelek jogszerlien tudomaséra jutott adatait, ideértve a kuldnleges
adatokat is az informaciés 6nrendelkezési jogardl és az informaciészabadsagrél szo6lé 2011. évi CXII.
torvény (Info térvény) rendelkezései szerint, a Biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrél szolé 2003. évi
LX. tdrvényben (a tovabbiakban: Bit.) foglaltakkal 6sszhangban kezelni.

23.3. Az Ugyfél egészségi allapotaval 0sszefiiggé adatokat a biztosité a 23.5. pontjaban meghatarozott
célbédl, az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. térvény alapjan kizardlag az érintett irasbeli hozzajarulasaval kezelheti.

23.4. A biztositd jogosult a biztositasi szolgéaltatas teljesitéséhez szikséges — banktitoknak minésulé —
adatokat kezelni. Az adatok tovabbitasara a Bit. rendelkezéseiben meghatarozott médon, az ugyfél,
szamlatulajdonos hozzjaruldsa alapjan kerilhet sor.

23.5. A biztositd a szerz6d6, biztositott illetve kedvezményezett személyes adatait a biztositasi
szerz8dés létrejottével, nyilvantartasaval és a biztositasi szolgaltatas teljesitésével 6sszefliggésben vagy
a Bit. altal meghatarozott egyéb célbol kezeli.

23.6. A biztositd a személyes — és azon belll a kulénleges — adatokat a biztositasi jogviszony
fennallasanak idején valamint azon idétartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithet6. A biztositd a Iétre nem jott biztositasi szerz6désekkel kapcsolatban is
csak addig kezelheti a tudomésara jutott adatokat, amig a szerz6dés létrejottének meghilsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetf. Telefonon térténd panaszkezelés esetén a szolgéltaté és az ugyfeél
kozotti telefonos kommunikaciot a szolgaltatd hangfelvétellel régziti, és a hangfelvételt egy évig megbrzi.
A biztosité koteles tordini minden olyan, Ugyfeleivel, volt Ugyfeleivel vagy létre nem jétt szerz8déssel
kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy
amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs térvenyi jogalap.
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23.7. Az elhunyt személyhez kapcsoldédd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében
az érintett jogait az elhunyt 6rokoése, illetve a biztositasi szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

23.8. Az lgyfél adatait kizardlag a biztositd erre feljogositott munkatarsai, megbizott biztositaskdzvetitdi,
illetve a biztosité részére kilon szerz6dés keretében adatfeldolgozasi- vagy kiszervezett tevékenységet
végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a biztositd altal meghatarozott terjedelemben és a
tevékenységik végzéséhez sziikséges. A biztositd kotelezettséget vallal arra, hogy megfelel§ technikai
adatvédelemmel, nyilvantartdssal rendelkezik, amely megvaldsitja a biztositasi titok védelmét.

23.9. A biztositdé koteles a tudomasara jutott adatokat megdrizni és a Bit. szerint biztositasi titokként
kezelni. Biztositasi titok minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazo — a biztosité rendelkezésére allo
adat, mely a biztositd6 egyes ugyfeleinek személyi korUlményeire, vagyoni helyzetére illetve
gazdalkodasara vagy a biztositéval kotott szerz6déseire vonatkozik. A biztositd titoktartasi
kotelezettségére a Bit. 153—161.§-ban és 165.§-ban foglalt szabalyok az iranyaddéak.

23.10. A biztositasi titok tekintetében, idébeli korlatozas nélkll — ha a térvény masképp nem rendelkezik —
titoktartasi kotelezettség terheli a biztositdé tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik
ahhoz a biztositéval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen médon hozzajutottak.

23.11. A Bit. 78 § (3) bekezdése alapjan amennyiben a kiszervezett tevékenység keretében a biztosito
az ugyfeleinek személyes adatat is tovabbitja a kiszervezett tevékenységet végz6 személyekhez, ugy a
kiszervezett tevékenységet végz6 a biztositd adatfeldolgozojanak mindsul és titoktartasi kotelezettség
terheli. Adatfeldolgozasi tevékenységet kizardlag erre iranyuld megbizasi szerz8dés alapjan, kiszervezett
tevékenység keretében jogosultak harmadik személyek végezni.

23.12. A biztosité az érintett személyes (és kuldnleges) adatait, tovabba biztositasi titoknak mindsilé
adatait kizarélag az érintettél vagy annak térvényes képvisel6jétdl kapott irasos hozzajarulas alapjan
tovabbithatja harmadik személynek, kivéve, ha az adattovabbitds a Bit. altal felsorolt szervezetek
szamara jogszabaly alapjan végzett megkeresés vagy kotelez6 adatszolgéltatas teljesitése soran torténik.

23.13. Atitoktartasi kotelezettség nem all fenn:
a) a feladatkorében eljaré Fellgyelettel,
b) a folyamatban Iév§ blntetdeljaras keretében eljaré nyomozé hatésaggal és ligyészséggel,
c) blntetélgyben, polgari tgyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras
ugyében eljard birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértével tovabba a végrehajtasi
ugyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kdzjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértével,

e) adougyben, az adohatésag felhivasara a biztositét térvényben meghatérozott korben
nyilatkozattételi, illetve biztositasi szerz6désbél eredd adokotelezettség ala esd
kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgéltatasi kotelezettség esetén az
adohatésaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

0) a biztositéval, a biztositaskozvetitével, a szaktanacsaddval, a harmadik orszagbeli
biztosito, fliggetlen biztositaskdzvetité vagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletével,
ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitéi,
szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkérében eljaro
Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal,

i) az egészségugyrél szolo 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
egészségugyi hatésaggal,

)] a kiloén térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgélati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informaciégydjtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositdval, valamint k&zds kockazatvallalds (egyuttbiztositds) esetén a
kockazatvallal6 biztositokkal,

) az e térvényben szabalyozott adattovabbitdsok sordn &tadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezet6 kotvénynyilvantartd szervvel,
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m) az allomany-atruhazas keretében atadasra kerll§ biztositasi szerzédési allomany
tekintetében az atvevd biztositéval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges adatok
tekintetében, tovabba ezek egymaskozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat,
illetve a Kartalanitasi Alapot kezel6 szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezével, az
Informaciés Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a
karképviselbvel, illetve a karokozéval, amennyiben az Onrendelkezési jogaval élve a
kozuti kézlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyz6kdnyveébdl a
balesetben érintett masik jarma javitasi adataihoz kivan hozzaférni,

0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzével,

p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesilinek, valamint a harmadik
orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal
tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositéval, biztositdskozvetitével, szaktandcsadoval,

q) a feladatkorében eljaré alapvet6 jogok biztosaval,

r) a feladatkorében eljaré6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaggal,

S) a bonus-malus rendszer, az abba val6 besorolas, illetve a karesetek igazoldsanak
részletes szabalyairdl szo6lé rendeletben meghatarozott kartérténeti adatra és bonus-
malus besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositoval

szemben, ha az a)—j), n), s) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza,
amely tartalmazza az gyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az
adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a k)-m) és p)-r) pontban megjeldlt szerv vagy személy kizarolag
a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak
minésil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés megjeldlése is.

23.14. A tovabbitott személyes adatokat — amennyiben a jogszabaly masként nem rendelkezik — az
adattovabbitastdl szamitott 5 év elteltével, az Ugyfél egészségi allapotaval dsszefiuggd adatok vagy az
Info. torvény szerint kiilénleges adatnak mindsilé adatok esetén 20 év elteltével a biztositd koteles t6rdlni.

23.15 A biztosito illetve a szerz8dd a nyomozd hatésag, a nemzetbiztonsagi szolgalat és az Ggyészség
irasbeli megkeresésére akkor is kételes haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a
biztositasi tgylet

a) a 2013. junius 30-ig hatélyban volt 1978. évi V. toérvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel
val6é visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal vald visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbandanyaggal vagy robbantészerrel val6 visszaéléssel, 16fegyverrel vagy |6szerrel valé
visszaéléssel, pénzmosassal, blnszovetségben vagy blinszervezetben elkdvetett
blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitdészer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, koéros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elbGsegitésével, Uj pszichoaktiv
anyaggal valo visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének
elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandéanyaggal vagy robbantdszerrel
valé visszaéléssel, l6fegyverrel vagy I|8szerrel vald visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszévetségben vagy blinszervezetben elkdvetett blincselekménnyel

van ¢sszefliggésben.

23.16. A biztosité az Ugyfelet nem tajékoztathatja a nyomozé6 hatdsag és Ugyészség, a nemzetbiztonsagi
szolgalat, valamint a kulén térvényben meghatarozott feltételek esetén a titkosszolgalati eszkdzdk
alkalmazasara, titkos informacié gyljtésére felhatalmazott szerv részére térténé adattovabbitasrol.

23.17. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosité,
biztositaskozvetité és a biztositasi szaktanacsadd az Eurdpai Unid altal elrendelt pénzigyi és vagyoni
korlatozd intézkedések végrehajtasardl szold torvényben meghatarozott bejelentési kotelezettségének
tesz eleget.
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23.18. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar biinild6z6 szerv — nemzetk6zi kdtelezettségvallalas alapjan kilféldi blnuldézé
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabdél — irasban kér biztositasi titoknak
min6sulé adatot a biztositétél.

b) a pénzlgyi informéaciés egységként mikdédd hatésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasarol szolé térvényben meghatarozott
feladatkérében eljarva vagy kilféldi  pénzigyi informacids egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl irasban kér biztositasi titoknak mindsilé adatot a
biztositotol.

23.19. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét:

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsulé adatok atadasa,

c) a Biztositasi Torvény Nyolcadik részének lll. és IllI/A. fejezetében foglalt rendelkezések
teljesitése érdekében torténd adatatadas,

d) a biztositdé altal a harmadik orszagbeli biztositohoz vagy harmadik orszagbeli

adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel) térténd adattovabbitas
abban az esetben:

- ha a biztosité igyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

- ha — az adatalany hozzajarulasanak hianyaban — az adattovabbitasnak térvényben
meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes
adatok védelmének megfeleld szintje az informaciés oOnrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. térvény 8. § (2) bekezdésében
meghatarozott barmely moédon biztositott.

23.20. A biztositési titoknak mindsilé adatoknak masik tagallamba térténd tovabbitasa esetén a belféldre
torténé adattovabbitasra vonatkoz6 rendelkezéseket kell alkalmazni.

23.21. Az érintett a biztosité adatkezelésével kapcsolatosan az alabbi jogokkal élhet:
— tajékoztatas kérése,
— helyesbités,
—  torlés,
— zarolas,
— nyilvanossagra hozatal.

23.22. Amennyiben a biztositasi szerz8dés feltétele a leendd tgyfél orvosi vizsgalata, akkor az tgyfél az
elvégzett vizsgalatok eredményeit az egészségugyrél szolo 1997. évi CLIV. térvény értelmében az
egészségugyi szolgaltatonal ismerheti meg.

23.23. Az Info torvény értelmében a jogszabalyban meghatarozott esetekben az érintett tiltakozhat
személyes adatainak kezelése ellen. A biztositd mint adatkezel6 koteles a bejelentéseket a torvény
el6irasa szerint kivizsgalni és a kérelmezét irasban tajékoztatni. Az érintett jogainak megsértése esetén
az adatkezel6vel szemben birdsaghoz fordulhat. A biztositd mint adatkezeld koételes megtériteni az
érintett igazolt karat is, amennyiben azt jogellenes adatkezeléssel, vagy a technikai adatvédelem
koévetelményeinek megszegésével okozta

23.24. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztosité altal az adéhatdsag felé térténé adatszolgaltatas
a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Korméanya kdzott a nemzetkdzi adéiigyi
megfelelés elémozditasardl és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol szolé6 Megallapodas kihirdetésérdl,
valamint az ezzel 0Osszefiggd egyes torvények modositasardl szold 2014. évi XIX. toérvény (a
tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az addé- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi
kbzigazgatasi egylttmikodés egyes szabalyairdl szolo 2013. évi XXXVII. térvény (a tovabbiakban: Aktv.)
43/B-43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitéséhez.
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23.25. A biztositd - a veszélykdzdsség érdekeinek a megédvasa érdekében - a jogszabalyokban foglalt
vagy a szerz6désben vallalt kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és
szerz6désnek megfelel6 teljesitése, a biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhat mas biztositdhoz, feltéve, ha a megkeresé biztositd
erre vonatkozo jogosultsaga a biztositasi szerz6désben rogzitésre kerlt.

A biztositoé a szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével kapcsolatban az alabbi adatokat kérheti:

a) a szerz6dd, a biztositott, a kedvezményezett személy azonositd adatait;

b) a biztositanddé vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses kockazattal
kapcsolatos egészségi allapotara vonatkoz6 adatokat;

c) az a) pontban meghatarozott személyt érinté korabbi - az e bekezdésben meghatarozott
agazathoz tartoz6 szerz6déssel kapcsolatos - biztositdsi eseményekre vonatkozé
adatokat;

d) a megkeresett biztositonal megkotott szerz6dés megkdtésével kapcsolatban felmertilt
kockazat felméréséhez sziilkséges adatokat; és

e) a megkeresett biztositdnal megkotott szerz8dés alapjan teljesitenddé szolgaltatasok

jogalapjanak vizsgalatahoz szilkséges adatokat.
A 23.25. pont rendelkezései 2015. januar 1. napjatél hatalyosak.

24. Jognyilatkozatok

24.1. A biztosito nyilatkozatait irasban juttatja el a szerz6ddének illetve a szolgaltatasi igény bejelentése
esetén a biztositottnak az altaluk megadott, és a biztosité altal ismert utolso értesitési cimre.

24.2. A biztositdé a hozza eljuttatott jognyilatkozatokat és bejelentéseket csak akkor koteles
joghatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban juttattak el hozza. A nyilatkozat akkor hatalyos, ha az a
biztositéhoz megérkezett.

25. Eléviilés
Jelen szerz6désbdl eredd biztositasi igények a biztositasi esemény bekovetkezésétdl szamitott 2
év utan eléviilnek.

26. A kapcsolattartas és az ligyfél-tajékoztatas nyelve
A biztosito és a szerz6d6 kapcsolattartdsa, valamint a biztositottak tajékoztatasa magyar nyelven torténik.

27. Alkalmazando jog, eljaro birésagok

Jelen biztositasi szerz6désre vonatkozéan a magyar jog rendelkezései az irdnyaddak. A felek a biztositasi
szerz8désbdl, valamint a biztositotti jogviszonyokbdl eredd jogvitak elddntésére az altalanos hataskorrel
és illetékességgel rendelkezd birésaghoz fordulnak. Az eljarasok nyelve magyar.

28. Vitas kérdések rendezése

28.1. A szerz6dbnek, a biztositottnak és a biztositonak mindent meg kell tennie annak érdekében, hogy
kézvetlen targyalasok utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kdzottik a
szerz6dés keretében vagy a szerzédéssel kapcsolatban merdl fel.

28.2. A biztosité szolgaltatasaval kapcsolatban felmertlt panaszokat a biztositd részére kell bejelenteni
a) irasban vagy telefonon az alabbi elérhetéségen:
UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. (1082 Budapest, Baross u. 1., tel.: (06-1)
486 4343)
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b) személyesen az alabbi cimen:
UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt. Kézponti Ugyfélszolgalati Iroda (1134
Budapest, Vaci ut 33.)

c) A biztosité a szerz6déskotést kovetden fenti elérhetéségeinek valtozasat az internetes
honlapjan (www.unionbiztosito.hu) kozéteszi.

28.3. A biztositd az irasbeli panasszal kapcsolatos, indokolassal ellatott allaspontjat a panasz koézlését
kdvetd harminc napon belll megkdldi az ugyfélnek.

28.4. A biztosito feliigyeleti szerve a Magyar Nemzeti Bank (1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9; kézponti
telefonszama: (06-1) 428-2600)

28.5. Jogok érvényesitésének egyéb forumai
Amennyiben a biztositott a biztositohoz benyujtott panaszara adott valasszal nem ért egyet, ugy
a) a Magyar Nemzeti Bankrol szolo 2013. évi CXXXIX. térvény (MNB tv.) szerinti
fogyasztovédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara iranyulé panasz esetén a
Magyar Nemzeti Bankhoz fordulhat (levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1534
Budapest BKKP Postafidk: 777; helyi tarifaval hivhaté kék szam: (+36-40) 203-776; web:
felugyelet.mnb.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);
b) a szerzbdeés létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a
szerz6désszegéssel és annak joghatasaival kapcsolatos panasz esetén a fogyaszté a
Pénzigyi Békéltetdé Testllet elétt kezdeményezhet eljarast (levelezési cim: H-1525
Budapest BKKP Pf. 172; Telefon: 06-1-489-9100; e-mail: pbt@mnb.hu), vagy a polgari
perrendtartas szabalyai szerint birésaghoz fordulhat.

28.6. A Dbiztositasi szerz6désbdl eredd igények kozvetlenll birésagi uton is érvényesitheték. A

panaszigyintézés nem helyettesiti a peres eljarast.

29. Felszamolhaté kéltségek
A biztositd a tobbletraforditasok dijat kérheti. llyen lehet példaul:

a) a dijfizetés késedelme esetén a felszdlitd levél dija, a biztositasi koétvény utdlagos
dokumentalasa vagy mdédositasa,
b) a biztositasi szerz8dés atdolgozasa, a biztositasi kotvény masodlati példanyanak
kiallitasa
30. Definiciok:

Az UNION-Palast Csoportos Eletbiztositas Feltételei értelmében

Fogyaszté: az a természetes személy, aki szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén
kivdl jar el.

31. Eltérés a szokasos szerzddési gyakorlattél illetve a Ptk. rendelkezéseit6l

Az UNION-Palast Csoportos Eletbiztositasi Feltételei az alabbi pontokon lényegesen eltérek a Polgari
Toérvénykdnyv vonatkozo rendelkezéseitél:

- aszerz8d§ a biztositott javara lemond a kedvezményezett jeldlés jogardl (1.5.3. pont)

- aszerz8dd a szerz8dés feletti rendelkezési jogot dtengedi a biztositottnak (3.2. pont)

- aszerz8d§ az altala megfizetett dijat atharithatja a biztositottra (8.1. pont)

- areaktivalasi kérelem benyujtasara nyitva allé hataridé 60 nap (10.1. pont)

- aszolgaltatasi igény a biztositasi esemény bekovetkeztét kovet 2 év elteltével eléviil (23. pont)

UNION Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.
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